Договор о сотрудничестве № ___

г. Москва                                                                                     “  ” ______ 200__ г.

Общество с ограниченной ответственностью "РусТрейдПроект", именуемое в дальнейшем  “Оператор”, в лице Генерального директора Шереверовой Татьяны Владимировны, действующего на основании Устава с одной стороны, и  __________________,  именуемое в дальнейшем “Участник”,  с другой стороны, вместе именуемые “Стороны”, заключили настоящий договор, именуемый в дальнейшем “Договор”, о нижеследующем:

1. Предмет договора

1.1. Оператор в порядке, оговоренном в настоящем Договоре, обязуется оказывать Участнику услуги по предоставлению доступа в информационную систему, расположенную  на сайте www.intertos.ru (далее -  Система) для размещения заказов на услуги легкового такси, обмена информацией с иными пользователями системы, а также услуги по приему и перечислению денежных средств между Участниками за принятые и переданные заказы (далее Услуги), а Участник обязуется оплачивать эти услуги в порядке, обозначенном в настоящем Договоре и его Приложениях.

1.2. Услуги осуществляются с помощью Программного Обеспечения (далее – ПО) обмена информацией, права на эксклюзивное использование которого принадлежат Оператору.

2. Понятия и определения, используемые в настоящем Договоре и признаваемые Сторонами.

2.1.     Физические и юридические лица, прошедшие регистрацию на сайте INTERTOS.RU, получившие коды доступа (логин и пароль), которые сообщаются администрацией системы по e-mail и являются конфиденциальными и не подлежат передаче третьим лицам – именуются Участниками. 

2.2.     Участник, размещающий на интерфейсе системы INTERTOS.RU информацию о заказе на услуги ТАКСИ – именуется Владельцем заказа. 

2.3.     Участник, принимающий заказ к исполнению  – именуется Исполнителем. 

2.4.      Виртуальный счет Участника в системе INTERTOS.RU отражающий его финансовые отношения с Другими Участниками и системой INTERTOS.RU именуется Лицевым Счетом Участника и является конфиденциальной информацией и доступен только по Логину и Паролю Участника, а так же Администрации сайта INTERTOS.RU.

2.5. Клиент – лицо, которому оказываются услуги по перевозке легковым такси.

3. Права и Обязанности Сторон.

3.1.      Обязанности Оператора:

3.1.1. Оператор обязуется обеспечить защищенный круглосуточный доступ для             Участника в Систему.

3.1.2. Оператор обязуется предоставить Участнику конфиденциальные параметры доступа – Логин и Пароль, не предоставлять его третьим лицам.

3.1.3. Оператор обязуется обеспечить конфиденциальность данных, размещаемых Участником в Системе.

3.1.4. Оператор обязуется вести учет движения денежных средств на Лицевом Счете Участника с отражением полной и достоверной информации по исполнению Договора: перечень и стоимость выполненных Участником заказов и стоимость услуг Оператора, принятые и переданные от Участника платежи, итоговый баланс взаимных расчетов по Договору, реквизиты Участника и т.д., и предоставлять его по запросу Участника, предоставлять детализированный отчет о движении средств в срок не более  24 часов с момента получения запроса.

3.1.5. Оператор обязуется осуществлять выплату денежных средств с Лицевого Счета Участника в соответствии с условиями, описанными в Приложении №1 настоящего Договора, по требованию Участника.

3.2.     Оператор имеет право:

3.2.1. Требовать своевременную оплату услуг за пользование системой с Участника.

3.2.2. Проверять достоверность сведений, полученных от Участника, любыми доступными способами, в т.ч. делать контрольные звонки клиентам
, для которых выполнялась услуга Такси. 

3.2.3. Изменять состав и технические характеристики услуг, порядок и условия участия в системе, либо расторгнуть настоящий Договор в порядке, определенном в разделе 6 настоящего Договора.

3.3.      Обязанности Участника:

3.3.1. Участник обязуется предоставить свои реквизиты и уведомить Оператора в случае их изменения.

3.3.2. Участник обязуется обеспечить со своей стороны конфиденциальность параметров доступа в Систему (Логин и Пароль).

3.3.3. Участник обязуется оплачивать услуги Оператора согласно Приложению №1 настоящего Договора.

3.3.4. Участник обязуется не допускать уменьшения суммы средств, находящихся на Лицевом Счете Участника, ниже минимальной суммы, оговоренной в Приложении №1 настоящего Договора.

3.3.5. Участник обязуется предоставить Оператору контактную информацию для связи со своими сотрудниками для разрешения оперативных вопросов, связанных с интересами Участника, Оператора, Других Участников и Клиентов, касающихся п. 1. настоящего Договора.

3.3.6. Участник обязуется соблюдать все нормы и правила, предусмотренные законодательством РФ в отношении пассажиро-  и грузоперевозок, при выполнении заказов, принятых через систему INTERTOS.RU INTERNATIONAL TAXI ONLINE SERVICE.

3.3.7.  Участник заказа при размещении заказа обязан:

 - указать полную и достоверную информацию о времени подачи а/м, адресе и                контактных данных клиента (№ телефона, имя), категории а/м и о дополнительных требованиях клиента

· своевременно (не менее чем за 10 (десять минут) до контрольного времени) информировать Исполнителя о возникших изменениях в информации о заказе и об отказе Клиента от заказа 

· предоставить 
полную информацию о тарифах на заказ.

· Уведомить Клиента о том, что исполнение заказа передается другой организации и заручиться согласием  Клиента на то, что его персональные данные, полученные при оформлении заказа (фамилия, имя, номер телефона, адрес, другие личные данные) будут передаваться третьим лицам ( Исполнителю) в рамках исполнения заказа.

3.3.8. Участник при исполнении  заказа обязуется:

·  не предлагать Клиентам в дальнейшем обращаться за транспортными услугами напрямую к Исполнителю. (в т.ч. не предлагать свои визитки и/или информацию о своих контактах в любом  другом виде)

· соблюдать все требования к заказу

· подать а/м точно к указанному времени

· подать а/м категории не ниже указанной в информации о заказе

· выполнить заказ от своего лица, но по тарифам и условиям Владельца заказа своевременно (т.е. сразу после фактического изменения статуса)
 менять статус заказа в системе

· Своевременно (т.е. не позднее чем через 10 ( десять) минут после фактического исполнения заказа) предоставить достоверную информацию о результатах выполнения заказа и итоговой стоимости заказа.

· обязуется незамедлительно через специальное поле в интерфейсе системы уведомлять Оператора о происшествиях, повлекших за собой возмущения Клиентов, возникших при выполнении заказа, а также спорных вопросах и прочих проблемах, возникших при выполнении заказа.

· Обязуется не предпринимать каких либо действий по отношению к Клиенту для рекламы своей компании (в т.ч. раздавать визитные карточки, оставлять контактные телефоны и т.п.) 


3.4. Участник имеет право:

3.4.1. Расторгнуть настоящий Договор в порядке, определенном в разделе 5 настоящего Договора.

3.4.2. Запрашивать у Оператора отчет о текущем состоянии Лицевого Счета с отражением информации по исполнению настоящего Договора (количество, перечень и стоимость принятых Участником заказов, принятые и переданные от Участника платежи, итоговый баланс взаимных расчетов).

3.4.3. Запросить у Оператора выплату денежных средств с Лицевого Счета Участника в соответствии с условиями, описанными в Приложении №1 настоящего Договора.

4. Порядок размещения информации о заказах и принятия заказов к исполнению

Порядок размещения информации о заказах и принятия заказов к исполнению изложен в Приложении №1 к настоящему Договору.

5. Порядок расчетов и финансовые взаимоотношения сторон.

5.1. . Оплата услуг Оператора осуществляется в рублях. 

5.2. Финансовые взаимоотношения сторон, стоимость услуг, порядок определения стоимости изложен в Приложении №1 к настоящему Договору.

5.3. Оплата услуг Оператора производится Участником авансовыми платежами с обязательным указанием в платежных документах регистрационного имени (Логин/№Договора) Участника.

5.4. При регистрации Участника в системе (заключении Договора) Участником оплачивается стоимость подключения в размере 1000 руб.00 коп. (Одна тысяча рублей 00 коп.). При получении Участником водительских доступов оплачивается стоимость подключения в размере 500 руб.00 коп. (Пятьсот руб.00 коп.) за каждый водительский доступ.

5.5. Информация о платежах Участника, а так же о виде, объеме и стоимости выполненных Участником заказов учитывается на Лицевом Счете Участника

5.6. Получение платежа от Участника отражается на его Лицевом Счете увеличением баланса.

5.7. Оплата Услуг Оператора Участником отражается на его Лицевом Счете уменьшением баланса.

5.8. Участник обязан самостоятельно проводить авансовые платежи по Договору таким образом, чтобы баланс его Лицевого Счета в любой момент действия Договора составлял не менее суммы, оговоренной в Приложении №1 настоящего Договора.

5.9. Оператор может отказать в предоставлении или приостановить оказание услуг в случае, если баланс Лицевого Счета ниже суммы, оговоренной в Приложении №1 настоящего Договора.

6. Изменение и расторжение Договора.

6.1. Договор может быть расторгнут в любое время по обоюдному соглашению Сторон.

6.2. Участник имеет право в одностороннем порядке расторгнуть Договор с предварительным письменным уведомлением Оператора за 15 (пятнадцать) дней до предполагаемой даты расторжения договора с указанием причин расторжения при условии отсутствия задолженности Участника перед Оператором (баланс Лицевого Счета Участника положителен или нулевой).  

6.3. Оператор вправе расторгнуть настоящий Договор по своей инициативе с предварительным уведомлением Участника за 15 (пятнадцать) дней до предполагаемой даты расторжения договора.

Оператор имеет право изменять условия Договора и Приложений к нему с предварительной публикацией всех дополнений и изменений в настоящий Договор и Приложения не менее чем за 15 (пятнадцать) дней до начала их действия на сайте Оператора. Получение услуг после установленного срока вступления изменений в силу является неоспоримым фактом безусловного принятия Участником всех внесенных изменений.

6.4. Участник может расторгнуть договор в случае несоблюдения Оператором условий предоставления услуг согласно Договору, а также в случае не согласия Участника принять предложенные Оператором в соответствии с п. 5.4. изменения в Договоре, предварительно письменно уведомив Оператора об этом за 7 (семь) дней до даты расторжения Договора. 

6.5. Оператор имеет право расторгнуть Договор в случае нарушения Участником условий Договора. В этом случае Участник обязан в недельный срок с момента расторжения компенсировать фактически понесенные и документально подтвержденные расходы, а также полностью погасить имеющуюся задолженность перед Оператором, осуществив платежи в пользу Оператора так, чтобы итоговый баланс Лицевого Счета Участника стал неотрицательным. 

.

7. Ответственность Сторон

7.1. За невыполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору стороны несут ответственность согласно действующему законодательству.

7.2. Сторона Договора, имущественные интересы (деловая репутация) которой нарушены в результате неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств по настоящему Договору другой Стороной, вправе требовать полного возмещения причиненных ей этой стороной документально подтвержденных прямых убытков, под которыми понимаются расходы, которые Сторона, чье право нарушено, произвела или произведет для восстановления своих прав и интересов (реальный ущерб).

7.3. Во избежание каких-либо сомнений, стороны не несут ответственности за какие-либо косвенные, случайные, обусловленные особыми обстоятельствами, и сопутствующие убытки и штрафные санкции, равно как и за упущенную выгоду или доход.

7.4. Оператор не отвечает за понесенные Участником убытки, возникшие по причине несанкционированного использования третьими лицами предоставляемых Участнику услуг, информации о Лицевом Счете Участника и прочей информации, касающейся исполнения настоящего Договора.

7.5. Исполнитель несет полную финансовую и прочую ответственность перед Оператором в случае  неисполнения или ненадлежащего исполнения заказа, принятого им через Систему, согласно Приложению №1 настоящего Договора. 

7.7.Исполнитель несет ответственность перед Клиентом в случаях нанесения Клиенту какого-либо ущерба

8. Срок действия договора

8.1. Настоящий договор вступает в силу с момента подписания обеими Сторонами и действует до _____________. В случае, если Оператор или Участник не оповещают друг друга в течение 30 календарных дней до даты расторжения о желании расторгнуть или изменить настоящий Договор, то его действие продлевается на следующий календарный год.

9. Форс-мажор

9.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, которые возникли после заключения Договора. К ним относятся: война и военные действия, восстания, забастовки, стихийные бедствия, эпидемии, взрывы, пожары, наводнения, решения и распоряжения Правительства РФ и г. Москвы и их исполнительных органов, влияющих на выполнение обязательств.

9.2. Если Сторона, ссылающаяся на какие-либо из обстоятельств непреодолимой силы, в течение 3 (Трех) дней не сообщит о наступлении обстоятельств непреодолимой силы, то она не может ссылаться на них, за исключением случаев, когда само это обстоятельство препятствовало отправлению такого сообщения.

9.3. Временное отсутствие связи с серверами, где находится Система, признается форс-мажорным случаем, но не является причиной для не выполнения своих обязательств Участником по заказам, принятым в период отсутствия связи.

10. Прочие условия.

10.1. В случае возникновения претензий Стороны будут решать их путем переговоров. В случае не возможности решить спор миром, Стороны могут обратиться в установленном законодательством РФ порядке в суд.

10.2. Оператор исполняет свои обязанности по настоящему Договору лично и при необходимости имеет право привлекать для исполнения условий настоящего Договора третьих лиц, оставаясь при этом ответственным за их действия перед Участником.

10.3. Участник лично использует предоставляемые ему Услуги. Передача или оказание любых услуг третьим лицам с использованием предоставляемых Участнику Услуг Оператора допускается исключительно на основании отдельных соглашений с Участником.

10.4. Данный Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу.


11. Адреса и реквизиты сторон.

	Оператор
	Участник

	(ООО) «РусТрейдПроект»

117574 г.Москва, Одоевского пр-зд, д. 2 А, офис 404

 р/c 40702810700000011668

в Банке «Новый Символ» (ЗАО)

к/счет 30101810400000000209,  БИК 044583209

ИНН 7728281494

КПП  772801001

ОГРН  1037728008581

ОКПО   14137852

Генеральный директор – Шереверова Татьяна Владимировна


	



Оператор                                                                                Участник


�Как обеспечивается безопасность персональных данных в свете новых изменений в законодательстве.





�В какой форме происходит предоставления и размещается ли где-нибудь? 





�Определите срок.
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